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KATALOG PITANJA 
REFERENT ZA NAPLATU 

JU „Centar za sport i rekreaciju“ Sarajevo 

Sarajevo, januar 2026. 



 
 

1. UVOD 

Na osnovu člana 12. stav 3. Uredbe o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru na teritoriji Kantona 

Sarajevo  (“Službene novine KS” broj: 19/21, 10/22 i 32/24) u kojem stoji da „postupak izbora kandidata za 

radna mjesta za koja je kao uslov propisano srednje, više i visoko obrazovanje, kao i određena naučna 

zvanja, zasniva se na razmatranju dostavljene dokumentacije, te provedenog pismenog i usmenog ispita 

sa svakim od kandidata“, kandidati koji konkurišu na radno mjesto- REFERENT ZA NAPLATU polažu 

pismeni i usmeni ispit. 

2. PITANJA 

1. Zadaci radnog mjesta 

2. Obaveze pri naplati 

3. Vođenje evidencije naplate 

4. Fiskalni uređaj 

5. Štampani fiskalni račun 

6. Pisani fiskalni račun 

7. Čuvanje klijentovog primjera fiskalnog računa 

8. Odštampani reklamirani račun 

9. Pisani reklamirani račun 

10. Plaćanje na osnovu fakture 

11. Knjiga dnevnih izvještaja 

12. Storniranje reklamiranog prometa 

13. Fiskalni dokumenti 

14. Presjek stanja 

15. Načini i oblici plaćanja 

16. Valuta plaćanja 

17. Kreiranje e-pošte i odgovaranje 

18. Organizovanje prijemnog sandučeta 

19. Slanje automatskog odgovora  

20. Korištenje filtera radi sortiranja i prikaza poruka 

21. Prikaz poruka kao razgovora ili pojedinačno 

22. Arhiviranje poruke 

23. Zajedničko korištenje datoteke u poruci 

24. Privlačenje nečije pozornosti pomoću @spominjanja 

25. Kreiranje i uređivanje kontakata 

26. O JU “Centar za sport i rekreaciju” 

3. LITERATURA 

1. Zakon o fiskalnim sistemima (“Službene novine FBiH”, broj: 81/09) 

2. Pravilnici o fiskalnim dokumentima (“Službene novine FBiH”, broj 50/20) 



 
 

3. Pravilnik o fiskalnim sistemima (“Službene novine FBiH”, broj 50/20) 

4. Zakon o porezu na dodanu vrijednost BiH (“Službene novine BiH”, broj: 9/05, 35/05, 100/08, 33/17, 

46/23, 80/23 i 20/25) 

5. Zakon o unutrašnjem platnom prometu FBiH (“Službene novine FBiH”, broj: 48/15, 79/15 i 4/21) 

6. Priručnik za korištenje Office 365 i Outlook 365 

7. www.csrsa.ba 

 

 

 


