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1. UvOD

Na osnovu €lana 12. stav 3. Uredbe o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru na teritoriji Kantona
Sarajevo (“Sluzbene novine KS” broj: 19/21, 10/22 i 32/24) u kojem stoji da ,postupak izbora kandidata za
radna mjesta za koja je kao uslov propisano srednje, viSe i visoko obrazovanje, kao i odredena nau¢na
zvanja, zashiva se na razmatranju dostavljene dokumentacije, te provedenog pismenog i usmenog ispita
sa svakim od kandidata“, kandidati koji konkuriSu na radno mjesto- REFERENT ZA NAPLATU polazu
pismeni i usmeni ispit.

2. PITANJA

Zadaci radnog mjesta

Obaveze pri naplati

Vodenje evidencije naplate

Fiskalni ureda;j

Stampani fiskalni radun

Pisani fiskalni racun

Cuvanje klijentovog primjera fiskalnog racuna

Odstampani reklamirani racun
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Pisani reklamirani racun
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Pla¢anje na osnovu fakture
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Knjiga dnevnih izvjestaja
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. Storniranje reklamiranog prometa
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Fiskalni dokumenti
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Presjek stanja
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Nacini i oblici plac¢anja
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Valuta placanja
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Kreiranje e-poste i odgovaranje
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Organizovanje prijemnog sanduceta
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Slanje automatskog odgovora
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Koristenje filtera radi sortiranja i prikaza poruka

N
=

Prikaz poruka kao razgovora ili pojedina¢no
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. Arhiviranje poruke
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Zajednicko koristenje datoteke u poruci
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Privlacenje necije pozornosti pomocu @spominjanja
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Kreiranje i uredivanje kontakata
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O JU “Centar za sport i rekreaciju”
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